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www.serviceplatformen.dk



Databehandleraftaler
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De næste skridt - anvendersystemer

Fælleskommunale projekter

· DUBU

· FLIS

· Byg og miljø

· …

Kommunale pilotprojekter

· Viborg
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De næste skridt – inden udgangen af 2013

Et administrationsmodul
· Med selvbetjening i forhold til at anmode om og give 

adgang til services

Et servicekatalog
· Hvor alle services er listet med driftsstatus, mv.· Hvor alle services er listet med driftsstatus, mv.
· Automatiseret overvågning

Et afregningsmodul
· Med mulighed for rapportering til faktureringssystem, mv
· Hvor kommuner selv kan gå ind og se forbrug løbende

Og så alle principper, processer, aftaler, mv.
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Vejledning i udbud

Del af drejebog – dokument I bevægelse

Skal sikre, at kommuner kan specificere kontrakter:

· Så fagsystemer henter data fra Serviceplatformen, hvis
data findes derdata findes der

· Hvis data endnu ikke findes på Serviceplatformen, skal
fagsystemer kunne hente data fra Serviceplatformen, så
snart de findes på der

· Så kommuner (og KOMBIT) har adgang til data I 
fagsystemerne
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Vejledning i udbud

Giver den svar på, hvad man kan gøre som kommune?

· Mangler der noget?

Er den til at forstå?

· For mange eller for få detaljer I forhold til målgruppen?
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