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Agenda

« Udvalgte Al initiativer i KOMBIT

- Drgftelse




Al assistent i KSD

« Malsaetning at have en kgrende Al Igsning i
drift ultimo 2024

« Valgt use case: KSDs Sagsbehandlere skal
kunne chatte med brugerdokumentation og
lovgivning.

- Datadrevet: Vi gnsker at fa indsigt i hvad der
s@ges hjeelp til, s KOMBIT kan handle mere
proaktivt pa udfordringer.

« Det er forventningen at vi kan styrke
forstaelse, implementeringsindsatsen og
forbedre dokumentation pa KSD.

« KOMBIT s@ger samtidig at fa erfaringer med at
udvikle, kvalitetssikre og at drifte Al i
produktion.
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Adgangs-
styring

Understottelse af flere -
KOM BIT fagSVStemer+ Fzelles Al granseflade ‘E_:%)

Fant

* Al Assistent udvikles som genbrugelig :
komponent, skal kunne anvendes pa andre Adgangs- | :

. . . styrings :
lgsninger hvis KSD bliver en succes komponent | @sreseest

Security
Token Service

+ De Al assistenter som udvikles vil blive
tilgaengelige i én greenseflade

 Huvilke Al Assistenter som brugeren far adgang ’

til styres i FK Adgangsstyring
e

« Input til draftelse. Pa sigt vil kommunernes
egne systemer/omrader kunne fa egne Al
assistenter (model herfor er ikke pa plads)
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Co-creation

* Opleere KOMBITs medarbejdere ved at de indgar i
udviklingsteamet.

+ Kommunale sagsbehandlere involveres tidligt i
processen

- Formalet er tidligt at evaluere Al Assistentens
output, hvordan den modtages af sagsbehandlerne
mv.




Faelleskommunal Al platform, Al komponenter via
feelles services mv.

= Bo Fristed har udarbejdet en overordnet arkitekturmodel for en Al platform, hvor Al stilles til rddighed som komponenter
og services. Er det et behov andre kommuner ogsa ser?

= Hvordan fylder vi sammen kasserne ud med genbrugelige komponenter og services?
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Mappet til Use case:

Al Assistent chat med dokumentation

Chat med
dokumen-
tation

Nogée capablliies kerer i cloud hos en leverander
(P hvor data ikke or folsomme)

Hybrid cloud

Tilpasset tegning - oprindeligt lavet af Bo Fristed, AAK

Nogle capabliities karer on-premise lokalt
{1x. wor data kan veers fetsomme (GDPR, Al Act,

forratning)

RAG
Capability

Falleskommunale
data

Indgar i
Use case




