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Kunstig intelligens: Veerdi baseret pa feellesskab og deling
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Hvordan arbejder vi
meningsfuldt med
Al, mens vi
undersgger, hvordan
det giver mening at
arbejde med Al...?
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Formal med analysen

* Visikrer den politiske / demokratiske forankring af Al
* Visikrer medarbejder- og borgerinddragelse
 Vifar mest muligt ud af Al

» Vifar sat gangide mestrelevante, spredningsegnede
projekter nu

* Viidentificerer lovende indsatser i gvrigt

* Viinvesterer klogest muligt - forudsaetninger
* Infrastruktur
« Kompetencer
* Leverandgrvs. egenudvikling




Aarhus Kommune udnytter potentialerne ved
kunstig intelligens til at styrke kvalitet og frigore
ressourcer til borgerncer velfeerd. Hertil at

sikre gget handlerum, styrke mulighederne

for sget inklusion samt fleksibilitet for

borgere, virksomheder og medarbejdere.

Vores tilgang balancerer fokus pa skalering af
velafprovede lgsninger med afsegning af nye
muligheder, og indtcenker kunstig intelligens i flest
mulige omrader af den kommunale opgaveldsning.



Principper

Vi kortleegger effekten af kunstig intelligens-
lgsninger

Viinddrager borgere og medarbejdere i udvikling

Vores Al-lgsninger understgtter den faglige
dgmmekraft

Vi sikrer, at man ved, at man interagerer med en Al

Vi sikrer, at mennesker og Al skaber de bedst
mulige l@sninger

Arkitektur og infrastruktur defineres ud fra
forretningens behov - ikke omvendt




Veerktgjer
Al-indsatser Teoretisk
inspiration

Erfaringer

Al-analyse

x / |dealiseret vekselvirkning

—indsatser og analyse




Idé/Behov

Jura, GDPR, Al Act

Modificering af data

Dialog med
forretningen

Evt. politisk afklaring

Jura, GDPR, Al Act

Systemadministration

Al funktion

Finansiering

Beslutning

Jura, GDPR, Al Act

Open Source modeller

Al i fagsystemer

EDGE Al

Egne modeller

chatGPT/Open Al/
Azure Al
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Wrapper/generisk Ul

Orchestrator

API til capabilities

Capability
-

Nogle capabilities kerer on-premise lokalt
(fx. hvor data kan vaere foelsomme (GDPR, Al Act,
forretning)

Nogle capabilities kerer i cloud hos en leverander
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(fix. hvor data ikke er felsomme)




Case: LOOPgpt

* Sundhedsfaglig bistand til social- og
sundhedsassistenter der arbejder ude i byen.

» Baseret pa 7 ars data fra LOOP

* Fodret med lovgivning, vejledninger, instrukter
etc.

» Sparg pa 129 sprog og fa svar pa samme sprog

» Skal understgtte medarbejdere der maske har
udfordringer med at tale og/eller skrive dansk.

* Lgsningen kan bruges til mange andre formal,
som f.eks. AarhusGPT.



A: Dataklargeyim

Stillingtagen tl relevans af en
given kilde + scraping af tekst,
transskibering af video m.v. hvor
relevant

Al

A5

C1
A8 -

Cc2
A9

C3

C: Sy isk luering af ter ud fra fr gt kild iale eller genereret svar mhp. optimering

Bruger ikker “oplees”

Bruger kiikker "optag”

B: RAG afvikling

Det tekstuelle svar oplaeses

_____ B14__ .

Den indalte tekst indszettes som brugerens
spergsmal

B9

B11 B10

Systemprompt og fremsgte uddrag af
B6 Kildemateriale kombineres med brugerens
B 4 B 5 spergsmal
D1 -




& Ask a question

e " \ Dinrejse med
| kunstig intelligens

starter her!
GovTech Midtjylland tager dig i handen |
til at afpreve generativ Al til tekst.

Login og prov

Generel Easy Generel Intermediate

Hvad er kunstig intelligens  Hvad er Al til tekst Usecases Guide til prompting
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Donérd

Hjzelp med at gere da
bedre ved at donere

Ved at optage og del
stemmeoptagelse ka
lzere digitale lasninge
stemmestyrede GPS'
uanset dialekt eller aq
forskellige stemmer v
teknologien blive til a
praecise svar og hjzel

Det tager ca. 5-10 mi

Din optagelse bliver ¢
taledatasaet, som vil
for alle pa www.open

Hej - Jeg hedder Virtuelle Vera,

og jeg kommer fra Open Data DK,

DATA DK
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