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Gentaenk velfeerden

Svage faerdigheder:
administrativt, skriftlig dansk
og digitalt.

—

Manglende og/eller vanskelige

alternative veje

KL

Losninger passer ikke med
borgernes valg af device

Manglende muligheder for
digitale stedfortreedere (bade
med og uden fritagelse)
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En udfordring

Manglende muligheder for
digitale stedfortreedere (bade
med og uden fritagelse)
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En indsats

Manglende muligheder for
digitale stedfortradere (bade
med og uden fritagelse)

Bedre mulighed for digitale
fuldmagter/samtykker

KL
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Et initiativ

Manglende muligheder for
digitale stedfortradere (bade
med og uden fritagelse)

Bedre mulighed for digitale
fuldmagter/samtykker

Fuldmagt

KL
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Det digitale fundament

Manglende muligheder for
digitale stedfortradere (bade
med og uden fritagelse)

Bedre mulighed for digitale
fuldmagter/samtykker

Fuldmagt

Referencearkitektur for selvbetjening

KL
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Det digitale selvbetjeningsforlgb

=

Fuldmagt

KL

Bedre breve

[

=

Digital identitet

Once only

Journalisering og arkivering :)

Referencearkitektur for selvbetjening

|
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Deling og genbrug af data?

KL

Fuldmagt

Bedre breve

[

=N

Digital identitet

Journalisering og arkivering *)

Referencearkitektur for selvbetjening

|
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Trends

Arbejde, uddannelse Digital by default Cyberkrig og -trusler
Storre bevaegelighed Fortsatte forventninger Nye risikoflader

9 Verdens bedste offentlige service



Digitale trends

Arbejde, uddannelse
Starre beveaegelighed

Deling og
genbrug af data

10

Digital by default
Fortsatte forventninger

Sikkerhed og
spredning af risici

KL

Cyberkrig og -trusler
Nye risikoflader

Privatliv og
ejerskab til egne data
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Deling og genbrug af data...

11
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Deling og genbrug af data... med borgeren i centrum

| owow |+ [ o |
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w3z

w

K@REKORT

S Rigspolitiet
g 14. nov. 2014

Jens Peter
Christensen

FODSELSDATO ALDER KOREKORTNR

25.02. 1986 34 ar 45477488

oﬂoAMH-&&BH_acl

Sidst opdateret: 25. november 2020

Karekort Kortinfo can kort Kontrol

—

-l T -

ar

EU Driving Licence
EU 123-456788

Laura
PEETERS

01 Jan 1994

B ey 14.04.2035

WHATIT c ¥l 01 14.04.2025
COULD LOOK
LIKE 27.02.2023
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STATE  C-19 PASS
CZ  VACCINATED

EU DIGITAL COVID CERTIFICATE (COPY)

SURNAME | NAME DATE OF BIRTH

Smith Jonathan 1980-01-01

DATE OF VACCINATION DOSES VACCINE

2021-12-01 3/3 Comirnaty

abcdef123ghijkl456mnopqr789stu

SURNAME / NAME

SMITH JONATHAN

ERE

=

CORONAPAS

JENSEN, JENS
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EU-SYGESIKRINGSKORT

0996 - UDBETALING DANMARK |

Verdens bedste offentlige service
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Formal med en EUDI Wallet

« Sikkerhed: Sikker og palidelig identifikation pa tveers af (online) services

« Mobilitet: Digitalt europaisk karekort og andre attester bade online og offline
« Sundhed: Patientresuméer, e-recepter

« Uddannelse og arbejde: Eksamensbeviser, diplomer, certificeringer mv.

* @konomi: Betalinger

- Turisme: Rejsedokumenter, rejse- og vaccinationspas mv.

https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/european-digital-identity-wallet-architecture-and-reference-framework
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What is a verifiable
credential (VC)?

VCs are a W3C standard for digital,
cryptographically verifiable credentials. This
means they can be stored on digital devices,
and you can use cryptography to verify their
data and authorship.

S

U

RECTED gy
OCrateg
mve,—s,»ty
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Vasentlige arkitekturelementer der understgotter selvbetjening

KL

Referencearkitektur for selvbetjening| —owsoe: s ot
Selvbetjeningforieb, SOEMR:':;R P omgrgan T | e o
der lgser én opgave el e e
s s i ey
forberedelse 5. i Forretmngsarkltektomske losningsforslag og
6.

Lot brugerrejser for forretningsomraderne i
a2 bolgeplanen for Obligatorisk Digital
Selvbet mjemng 2011-2015

Opgravnings- og
12 Duplikatkgrekort ledningsarbejder
9. Logivaertserklaringer
10. Ansggning om
betalingslicenser og
afgifter i forbindelse med

—>  Afrunding

. . parkering.
Procesmonster for selvbetjening
b .
KL’s blanketsamling
v
S Logger pa Benytter fuldmagt Fremfinder Fremfinder Fremfinder Fremfinder ==\
gé person- - 3.( partsrelationer il opgave ——! losning '
§ = oplysninger myndigheder s — i
[=% -
88 A A A
1 | I 1
Fuldmagt, og Sager, status,
Pb Id 1
rson camykkeerkiming Personrelatjoner | Adresse ydelberapost Ny oplgave it-system -
I 1 1 | | | |
e e S s il Rl el e i Me s i s PSSP SIS BRRRS RIS SN Rl e i e g Aatbe t ettt et e el e i lS et s
Generelle applikationsservices for selvbefjening | 1 ' ' 1 T
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Réaden aver vej
Begravelseshjzlp
Gravetilladelser

Affald - Private og Erhverv
Udrejse

Anmeldelse af rotter

Nawne- og adresse-beskyttelse
Hjzlpemidler

@konomisk friplads

Anmeldelse af vielse
Godkendelse som forening...

Logivaertserklaring
Beboerindskud
Adresseforespprgsler m.v.
Lokaleudlan
Helbredstillag

Realiseres i?
KOMBIT
Grunddata
Memld

Fuldmagtslgsning

Lokalrammearkitektur
CPR Broker

Adressewebservice

10]383|4SS B[

ayuap|

hdewpind g paydimey

Effektiv digital selvb

wouoyd Suliaysod

etjening — rammearkitektur

Identificeret

Specificeret Aftalt Implementeret Ibrugtaget
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Effektiv digital
selvbetjening

1 Seivbetieningsiosning 1
1 1
1 1
|} 1
: tokst Anmoder om attest Etablerer attest Betaling Modtager attest :
- | > > & — @ -
. x S’Iﬂ 1
1 | | . : A '
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' et e R T . !
1 / \ ) T L
' | —F:— ' 1
B I I b me---.----- R R
| ] | ]
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(Service) (Service) (Service) ‘ Advis Post (Service) (Service)
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