Droftelsen:
Radet udtrykte anerkendelse for relevansen og kvaliteten af dagens program, som et godt feelles fundament for arets videre arbejde.
Radet havde bl.a. haeftet sig ved vigtigheden af oplysningspligten over for borgerne, transparens og borgerperspektivet i kommunernes anvendelse af Al.

Det blev understreget, at KL har et ansvar for at oplyse det politiske niveau, herunder bestyrelser og byrdd, om mulighederne og udfordringerne ved Al, for at
mindske misforstaelser og uvidenhed. — Task force - Juirdiske udfordringer, varige lesninger ift. jura, hjemmelsspzr%smél, hvor skal vi satse pa
udviklingen af Al, fx tekst til tale, evt. sprogmodel, understotte kommunerne, feellesindsatser, tolkning ideer er velkomne. Vi har undersogt behovet for
et separat Al forlob for topledere men der var ikke eftersporgsel, Komponenttager ud til byrad

Radet ser meget gerne, at operationelle aspekter og praksis bliver prioriteret i det videre arbejde, og foreslog KL at udarbejde opleeg med praktiske tips og
anbefalinger, f.eks. til K-98, for at styrke deltagernes forstaelse og dermed give et bedre udgangspunkt for diskussion af Al i deres egne kommuner. Netveerk
landkort, weinarer, konference

Med hensyn til eksperimenter og erfaringsopsamling anbefalede radet at fortsaette med at udvikle kompetencer og at inkludere teknolofiforstéelse for
juridiske eksperter. En omhy?gelig og velovervejet til)gang til Al's udvikling og implementering blev fremhaevet som vigtig. IFM OK24 er der sat ca. 20 mio.
kr. af til kompentenceudyvikling af HK " er indenfor Al og cybersikkerhed, det er midler som enkeltmedarbejder og kommuner kan sgge primo 2025.
komponent. Nyt projekt i regi af fremfeerds bestyrelse hvor vi fokuserer pé at vi far et feelles sprog om hvad Al kan og ikke kan, mellem
arbejdsmarkdets partnere, overvagning mister jeg mit job pa alle medarbejdergrupper.

Radet udtrykte behov for labende at indtaenke den faelleskommunale rammearkitekturs og infrastrukturs rolle, og fortsat at arbejde med metodiske vaerktajer i
anvendelsen af Al, med forstaelse for, at det har et leengere sigte. Radet understregede behovet for starre bevidsthed om it-arkitektur og datastandarder som
en forudseetning for fremtidig Al-integration.

Réadet ser behovet for at udarbejde en feelles vejledning i samarbejde med staten, specielt for at adressere udfordringer i sektorlov%'ivningen relateret til Al. De
sidste konklusioner fra dagen er vigtigheden af at oplyse borgere om Al, behovet for videndeling og for at fremvise de gode eksempler.
Endelig ser radet gode perspektiveri at arbejde hen mod anvendelse af Al i feelleskommunale systemer.
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AI-Task force

Kompetenceudvikling

Al Landkortet

Dansk Sprogmodel Konsortium
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Al

Regeringen nedsatter hold til at
udbrede Al i det offentlige

Regeringen har endnu ikke fastlagt, hvor store investeringer udbredelsen af Al i det offentlige
kraever

Det er afgarende, at offentlige myndigheder tager Al til sig, mener digitaliseringsminister Marie Bjerre (V).
Arkivfoto: Ida Marie Odgaard/Ritzau Scanpix



KL indspil til AI Taskforcen

* Der skal laves et realitetstjek af de juridiske
rammer og ikke kun GDPR, der skal ogsa kigges
pa sektorlovgivningen

* Afdeaekning af hvor der skal og kan laves feelles
indsatser

* Igangseette en politisk diskussion af, hvad vi vil
med kunstig intelligens i den offentlige sektor

e KL indstationerer ressourcer i task forcen
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Kommunernes Al-skole

Kommunernes Al-skole

Et s;ml:n'bcjdc mellem KL 0g Kompnncm

° Forleb for medarbejdere og ledere

° Forleb for direktioner

° Forlob for politikere

° Konference om Al i kommunerne

orstd kunstig intelligens og de store sprogmodeller sisom ChatGPT og Copilot,

bliv klogere pi, hvordan du kan udnytte de til din fordel. Fi relevante




Andre kompetence tiltag:

* Ifm. OK24 er der sat ca. 20 mio. kr. af til
kompentenceudvikling af HK “er indenfor Al og
cybersikkerhed, det er midler som
enkeltmedarbejder og kommuner kan sagge
primo 2025.

 Etandettiltagiregi af Fremfeerd er igangsat af
bestyrelsen, hvor der er fokus p4a, at vi far et
feelles sprog om hvad Al kan og ikke kan, og
fokus pa Al dilemmaer sdsom overvagning,
mister jeg mit job mv. Initiativet har fokus pa alle
medarbejdergrupper.

* Komponent har undersggt behovet for separate
Al forlgb for topledere og politikere, men der er
ikke efterspgrgsel.

KL fortseetter med at afholde Al webinarer,
netveerk (270 tilmeldte og ca. 60 kommuner) og
at udbygge videncentrets Al sektion fx med Al-
forordningen




Y

Al-landkortet

1 1 6 Al-projekter

« Fa inspiration til Al-projekter 3 3 kommuner

« Rak ud til kollegaer

« Opsgg sparring og viden 6
2 projekter i drift




Oversigt over kommunale Al-projekter

Y B =h — — Bemaerk venligst, at det ikke er muligt at klikke pa de gra kommuner pa kortet, hvor vi ikke har modtaget data.
SO A Y Du kan ved hvert af de indmeldte projekter lzese i beskrivelsen, hvormnar de er meldt ind til kortet.

Projekttitel Beskrivelse Kommunell
Handtering af Barne- og Ungdomsforvaltningen har en tidskraevende opgave i Kebenhavn
aktindsigtssager forbindelse med handtering af aktindsigtssager fra borgere og

brugere | kommunen. Forvaltningen er ved at anskaffe en lgsning, der
kan assistere med arbejdet med besvarelses af aktindsigtssager,

Las kommunernes herunder automatisere fremsggning og indsamling af akter samt
. . d klargaring/konvertering af materiale, fer det udsendes til borgeren
prOJektbeskrlvelser eller brugeren. Projektet er under udvikling. Projektet er indmeldt
=0 04.06.2024.
. Indhentelse af bgrne- og Barne og Ungdomsforvaltningen har faet udviklet en lgsning, der har  Kgbenhavn
— straffeattester automatiseret indhentelse af bgrne- og straffeattester (BSA). Via RPA-

teknologi identificeres ansaettelsessager, hvor BSA skal indhentes,
! iveerksaetter bestilling hos politiet og journaliserer de modtagne
Brug filtre til at fokusere l { attester. Herudover anvendes machine learning til lzesning af indhold i
attesterne og advisering til sagsbehandler, hvis der er behov for
manuel handtering. Projektet er indmeldt 04.06.2024
Filtrér efter kommune(r) Filtrér efter fagomrade(r) Fraud and failure detection Der er udviklet en machine learning algoritme, der stgtter arbejdet Kebenhavn
med kontrol af bopeelsadresser (CPR), hvor der er en formodning om,

[

D Markeralt D Mareceatt at der er uregelmaessigheder omkring bopasisforhold, som kan have
D Esbjerg D Administration betydning for retten til at modtage sociale ydelser. Algoritmen
D ) D . kommer med en forudsigelse pa sagsniveau omkring den forventede
s Beskaeftngelse samfundsbesparelse, som bruges tlI at pnontere sagel i oversigten.
[ Fredensborg [_| Borgerservice Projektet er under udvik” F.‘ dk . e
: 2 Postfordeling - Stralfors. Fordeling af borgerhen) 1n ontaktpersoner ﬁ
[ Frederiksberg [_| Dagtilbud og skole it T _P rsoner E==
L1 Frederikssund L_| Digitalisering til funktionspostkasser eller fagsystemer/ESDH PrOJektet er indmeldt i

nerinden 13 05 24-31N5 24
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Al til tvaergaende opgaver

Al til referatskrivning
Al-chatbots til medarbejdere
Al ti]l aktindsigt

Al til mailsortering

Al til varekategorisering

Al som chatbots til borgere
Al som voicebots til borgere

Al til bedre brevskrivning
Al ifm. personalehenvendelser

Al til CO2-mal ud fra fakturaer
Al til energistyring

Al grafikker til borgere

Al som ansegningsassistent ) : o
S Al til optimering af bilfladen

Al til registrering af trafik
Al til vejtilsyn

Al ift. fald pa plejecentre

Al til specifikke opgaver
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