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Jane Wiis, Direktør i KL, Møde i KL’s dialogforum den 20. april
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• …er sammenhængende, nært og personligt1. Digitalisering skal understøtte at 
mødet med den kommunale service

• …skal skabe sammenhæng og ny viden2. Deling af data og automatisering af 
processer

• …skal sikre, at borgere føler sig trygge og har tillid til det 
digitale Danmark

3. Fokus på it- og datasikkerhed

• …skal fremme konkurrencen på leverandørmarkedet4. Øget anvendelse af den 
fælleskommunale rammearkitektur

• …skal bidrage til, at alle er parate til at benytte de 
digitale muligheder

5. Fokus på digitale kompetencer

• …skal bidrage til at vi får mest mulig nytte ud af de 
projekter vi sætter i søen

6. Gevinstrealisering i de digitale 
projekter

• …skal øge den fælles handlekraft 7. Kommunale samarbejder
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- Den fælleskommunale rammearkitektur

- Standardisering af data og fælles sprog

- It- og datasikkerhed

- Fortsat udvikling af digital service – selvbetjening mv. 

- Overblik over egne oplysninger

- Dataunderstøttet service

- Sammenhængende velfærd

- Velfærdsteknologi

- Digitale kompetencer
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Udpluk af tentative initiativer i kommende handlingsplan

Program for rammearkitektur

Grunddata

• Ibrugtagning af grunddata og 
realisering af gevinster

Velfærdsområderne
• Fokus på standardisering, 

effektdokumentation og datagenbrug

Program for it-sikkerhed

Program for 
kompetenceudvikling

Program for digital service

• Bedre og mere effektive digitale 
selvbetjeningsløsninger 
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