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Indkeb er en

del af lesningen

Kommunerne har gennem de sidste mange
ar - lokalt og i feellesskab — arbejdet malret-
tet med at effektivisere og indfri potentia-
lerne pa indkebsomradet. Det har bidraget

til ekonomisk raderum, grenne lesninger og
kvalitet i opgavelesningen. Den udvikling skal
fortsaettes.

Hvert ar keber kommunerne ind for over 100
mia. kr,, hvoraf langt sterstedelen udgeres

af keb af services og borgerrettede ydelser,
sd som botilbud, specialundervisning, stet-
tekontaktpersonordninger og kersel til skole
eller genoptraening. Indkeb er en opgave,
der varetages pa tveers af alle fagomrader i
kommunerne, og indkeb er derfor ofte en
forudsaetning for, at ledere og medarbejdere
kan lese de mange komplekse opgaver taet
pad borgeren. Det gor indkeb til en vaesentlig
motor i nyteenkning af den made kommu-
nerne leser opgaver pa.

Skal indkeb bidrage til at flytte de dagsorde-
ner, der fylder og udfordrer kommunerne,
kraaver det, at indkebet og forbruget, som
det ser ud i dag, gentaenkes. Der skal gas
nye veje og skabes en forandring, hvor gars-
dagens produkter og services ikke automa-
tisk er forstevalg. Der skal hele tiden stilles
spergsmalstegn ved, hvilket forbrug der er
nedvendigt for at lese velfaerdsopgaver i
kommunerne af den rette kvalitet. Innovatio-
nen skal hilses velkommen til gavn for bor-
gere og medarbejdere gennem fx indkeb af

vaerdiskabende og arbejdskraftbesparende
velfaerdsteknologi. Klima- og miljeforandrin-
gerne, presset biodiversitet og begraenset
okonomisk raderum kalder ligeledes pa gen-
teenkning af indkebet og forbruget i retning
af nejsomhed og mindsket forbrug.

Den faelleskommunale indkebsstrategi peger
pa tre styrende pejlemaerker for kommuner-
nes indkeb, forbrug og samarbejde med virk-
somhederne i fremtiden, der understotter
baeredygtighed i forhold til bade ekonomi,
klima- og milje og kvalitet. | lyset af det udfor-
dringsbillede kommunerne ser ind i, handler
det om at sikre mest mulig velfaerd for de
tilgaengelige ressourcer, hvad end det er oko-
nomiske ressourcer, medarbejderressourcer
eller jordens ressourcer. Det gor indkebsop-
gaven kompleks og kalder pd taet dialog og
samarbejde, men kommunerne star pa et
godt fundament i forhold til det fremadret-
tede arbejde.

De tre pejlemaerker er:

1. Kommunerne skaber kvalitet og vaerdi
for borgere og medarbejdere gennem
indkeb

2. Kommunerne reducerer klima- og milje-
pavirkningen fra kommunernes indkeb
og forbrug

3. Kommunerne friger rdderum og skaber
tid til kerneopgaven via udvikling og ef-
fektivisering af indkebspraksis.
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Kommunerne arbejder i dag med pejlemeer-
kerne ovenfor — bade lokalt, feelleskommu-
nalt og i regi af SKI — Staten og Kommunernes
Indkebsservice. De kommende ar er der
behov for at genbesoge, hvilke indsatser der
bedst understotter arbejdet med pejlemaer-
kerne. For hvert pejlemaerke beskrives derfor
en raekke skridt pa vejen til et fortsat am-
bitiest arbejde med kommunernes indkeb
og forbrug, der bygger ovenpa eksisterende
erfaringer og tidligere strategier pa omradet.
Sammen med strategien er der lavet et inspi-
rations- og casekatalog med eksempler p3,
hvordan kommuner lykkes med at skabe re-
sultater i forhold til strategiens pejlemaerker.

Pejlemaerkerne er ligestillede og vil kunne
forfolges samtidig. Det afspejles ogsa i be-
skrivelserne pa de felgende sider i forhold

til de potentialer, der ligger i at arbejde med
pejlemaerkerne. Frigivet tid til kerneopgaven
vil fx i mange tilfaelde ligestilles med kvalitet.
Ligesom mange tiltag knyttet til klima- og
miljehensyn pd indkebsomradet ogsa kan
fore til ekonomiske gevinster. Men der ligger
en vaesentlig, strategisk opgave i at udpege,
hvad der er de vigtigste hensyn med et ind-
kob i den enkelte kommune eller faelleskom-
munalt, og hvilke indsatser der skaber den
sterste vaerdi i forhold til behov og mal. Af
oversigten nedenfor fremgar de forskellige
skridt pa vejen i arbejdet med de tre pejle-
maerker.



Tre pejlemeaerker
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Kommunerne skaber kvalitet Kommunerne reducerer klima- Kommunerne friger raderum og skaber
og vardi for borgere og og miljepavirkningen fra tid til kerneopgaven via udvikling
medarbejdere gennem indkeb kommunernes indkeb og forbrug og effektivisering af indkebspraksis

Skridt pa vejen: Skridt pa vejen: Skridt pa vejen:
= Det tveerfaglige samarbejde om- = Med afsaet i data skal der arbejdes = Indkebsvolumen skal samles og

kring indkeb og forbrug af ydelser,
herunder ydelser teet pa borgeren, i
den enkelte kommune skal geres til
en naturlig del af opgavelesningen
Indkebsfaglige kompetencer skal i
langt hojere grad i spil i forhold til
keb af szerligt ydelser, hvor der ikke
hidtil har vaeret strategisk fokus pa
indkeb

Indkebssituationen skal aktivt bru-
ges til at tage stilling til behov og
udvikle opgavelesningen
Prioritering af indsatser skal fore-
tages pa baggrund af overblik over
forbrug og kommunens storste
leveranderer pa de omrader, hvor
kommunerne har store udgifter til
indkeb

Systematisk opfelgning skal under-
stotte, at de indkebte produkter
og ydelser skaber den enskede og
forventede kvalitet samt veaerdi
Virksomhederne skal inddrages ak-
tivt i forhold til at udvikle indkeb og
forbrug, sa der skabes storst mulig
veerdi for de tilgaengelige ressourcer.

systematisk med indkebs- og for-
brugsadfeaerd, sa der anspores til og
foretages aktive valg, der under-
stotter et mere klima- og miljeven-
ligt indkeb indenfor tilgeengelige
ressourcer

Der skal kebes mindre nyt, gen-
brug skal fremmes, og forbruget
skal reduceres, hvor det er hen-
sigtsmaessigt

Forbruget skal flyttes fra produk-
ter og services med hej klima- og
miljebelastning til omrader med
lavere klima- og miljebelastning,
eksempelvis pa transportomradet,
fedevareomradet eller i forhold til
genbrugte produkter og kemi
Totalomkostninger og cirkularitet
skal i endnu hojere grad i fokus,
hvor det er muligt, sa materialer
bliver genanvendt, maengden af af-
fald begraenses, og materialer kan
genanvendes efter brug

Hele vaerdikaeden i en produktion
skal teenkes i en gren og ekonomisk
effektiv retning — fra materialebrug
og-udvikling, til hvorvidt produkter
flyves eller sejles til landet, til lager-
opbevaring og efterbruget

Styrket samarbejde og dialog tvaer-
kommunalt, gennem SKI og med
virksomhederne om, hvilke krav i
udbudssituationen og initiativer i
kontraktperioden, der skaber storst
mulig klima- og miljeeffekt.

arbejdsgangene knyttet til indkeb
skal forenkles, sa der bruges faer-
rest muligt medarbejderressourcer
pr.indkeb, bl.a. gennem oget e-
handel og systematisk tilrettelaeg-
gelse af indkebsopgaverne
Teknologiske muligheder skal ud-
nyttes, sa arbejdsgange lettes og
automatiseres

Fortsat taet samarbejde om ind-
kebsopgaverne pa tveaers af kom-
muner og i regi af SKI, sd viden
deles og ressourcerne udnyttes
bedst

Data skal udgere fundamentet for
udvikling af indkebsopgaverne, og
der skal lebende felges op pa cen-
trale nogletal

Kontraktstyring skal styrkes og sy-
stematiseres
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Fundamentet og forud-

satningerne for at lykkes

Kommunernes indkebsafdelinger kan ikke
lykkes alene med at aendre og styrke praksis,
nar det kommer til indkeb og forbrug i sam-
menhang med de mange kommunale vel-
faerdsopgaver. Ansvaret for en meget stor del
afindkebet pa velfeerdsomraderne ligger i de
fagforvaltninger, som har ansvaret for omra-

)

Politisk prioritering
og mandat samt mal

det, men her er der typisk ikke indkebsfaglig
ekspertise. Skal potentialerne forbundet
med kommunernes indkeb og forbrug ud-
nyttes, kraever det feelles retning og fokus pa
flere niveauer.

Alle indsatser, der kan understotte arbejdet

med de tre pejlemaerker, kan ikke igangsaet-
tes pa én gang. Derfor vil der naturligt skulle

O 00O

prioriteres i den enkelte kommune, sd lokale
mal, ressourcer og modenhed hanger sam-
men. | tillaeg til arbejdet i den enkelte kom-
mune kraever det samarbejde at udvikle og
heste gevinsterne pa indkebsomradet. Her
star kommunerne pa et godt fundament, da
der er et veletableret samarbejde om ind-
kebsdagsordenen pa tveers af kommunerne.

Ledelsesfokus og
forankring i hele
organisationen

B

Organisering, ressour-
cer og kompetencer
tilindkebsopgaven,
bade i indkebsafde-

lingen og pa de
enkelte fagomrader
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Teet samarbejde og
dialog - fx mellem
indkebsafdelingen
og de enkelte fag-
omrader og eksternt

W

Implementerings-
fokus og vedholden-
hed gennem lebende
dialog og dataunder-

stottet opfelgning



Veletableret samarbejde om indkeb

Det veletablerede samarbejde mellem kommunerne pa indkebs-
omradet udspiller sig i de kommunale indkebsfeellesskaber, lige-
som det udspiller sig faelleskommunalt i regi af SKI. Jo sterre fal-
lesmangde og standard, desto mere oplagt er det at lese opgaven
feelleskommunalt, sa der lokalt kan prioriteres tid til andre opgaver.
Samtidig er der ogsa flere eksempler pd, at kommunerne gar sam-
men om nogle af de komplekse keb, der hvor der er feelles mal og
behov. Det geelder fx keb af szerligt tilrettelagt ungdomsuddannel-
se, dagbehandling, ledsageordning og stetteydelser. | regi af ram-

Figur
Aktorer omkring kommunernes indkeb

meaftalesekretariaterne indgar kommuner og regioner ligeledes
aftaler om faglig udvikling, styring og koordinering af etablering,
keb og salg af kommunale og regionale tilbud pa social- og special-
undervisningsomradet.

Partnerskab for Offentlige Grenne Indkeb (POGI) er et andet eksem-
pel pd, at kommuner og andre offentlige ordregivere gar sammen
om at fremme baeredygtige og grenne lesninger.

Indkebs-
feelles-
skabet

enkelte
kommune

Ramme-
aftale-
sekretari-
aterne

Falleskommunale indkeb i SKI - en vigtig brik i kommunernes indkebsarbejde

Feellesindkeb i regi af SKI er afgerende i kommunernes indkebs-
arbejde. Nar kommunerne keber ind sammen, opnas de bedste
priser, attraktive kontraktvilkdr, sikring af baeredygtige hensyn, og
kommunerne undgar hver iszer at bruge ressourcer pa at gennem-
fore selve udbuddet.

De faelleskommunale aftaler er sdledes en afgerende loftestang til
at sikre effektiviseringsgevinster, frigivelse af ressourcer lokalt, og
aftalerne understotter samtidig baeredygtige hensyn pa tvaers af
kommunerne. Samarbejdet om indkeb i SKI er med til at professio-
nalisere indkebsarbejdet og lefter feelleskommunale dagsordener.
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Pejlemeaerke 1

Kommunerne skaber kvalitet
og veerdi for borgere og
medarbejdere gennem indkegb

Manglen pa arbejdskraft og ekonomisk rade-
rum kalder pa, at der geres noget anderledes
for at understotte den rette kvalitet og veerdi.
Her er fokus pa indkeb som leftestang rele-
vant, fordi det lebende forbrug i dagligdagen
er en mulighed for at frigere ressourcer til og
udvikle opgaveloesningen.

Det viser erfaringer fra kommuner, der strate-
gisk og systematisk har brugt indkeb som an-
ledning til at teenke nyt og gere noget andet.
Det har fort til bade raderum, bedre udnyt-
telse af medarbejdernes tid og ikke mindst
kvalitet for borgeren. Det sker, nar der fx stil-
les spergsmalstegn ved, om tilbuddet eller
produktet er det rigtige, eller om borgerens
eller kommunens behov kan opfyldes pa en
anden made. Skal der fx lejes eller ejes eller
kan nye servicemodeller opfylde de aktuelle
behov? Kvalitet og veerdi skabes, nar ydelsen
eller produktet tilgodeser borgerens behov og
onsker, hvad enten det handler om fleksibili-
tet, selvhjulpenhed, variation, leering, omsorg,
tryghed, genoptraening eller forebyggelse.

Det skaber ogsa veaerdi, nar et indkeb udmen-
ter sigi eendrede arbejdsgange eller konkrete

Pejlemaerke 1. Kommunerne skaber kvalitet og veerdi for borgere og medarbejdere gennem indkeb

produkter, der kan frigive tid til borgerrettede
opgaver og mindske fysiske belastninger for
den enkelte medarbejder. Det er indkeb af
velferdsteknologi et godt eksempel pa.

Indkeb er en anledning til at

bringe fagligheder sammen

Indkeb er en oplagt anledning til at bringe
fagligheder pa tveers af organisationen i spil
og udnytte potentialet ved at se pa opgave-
lesningen og processen frem imod et keb fra
forskellige faglige perspektiver. Det kraever, at
indkebsfunktionerne i hojere grad betragtes
som en strategisk samarbejdspartner, der
uafhaengigt af, hvad der kebes ind, understot-
ter fagomrdderne med at opnd mest mulig
kvalitet i selve ydelsen eller produktet til

den rigtige pris. Denne strategi videreforer
sdledes fokusset pa, hvordan indkebsfaglige
kompetencer kan skabe vaerdi, nar der kebes
ind i kerneforretningen i kommunerne.

Derudover er indkebssituationen en unik
mulighed for at bringe virksomhedernes per-
spektiv og innovationskraft i spil i gentaenk-
ningen af opgavelesningen til gavn for bade
borgere og medarbejdere.



Indkebsprocessen som garant for kvalitet
Kvalitet og veerdi skabes ogsa i selve indkebs-
processen, der er midlet til at opna de rigtige
ydelser og produkter. Det handler om at skabe
systematik og vaere tydelig pa, hvad man vil
kebe og samtidig skabe rammerne for, at der
lebende kan folges op pa, om man far det, der
er aftalt. Fx at en borger far nye kompetencer
og mindre stottebehoy, eller at leveranderen
gennem kontraktperioden har forpligtet sig pa
at bruge faerre timer pa opgaven grundet den

teknologiske udvikling. Det kan ogsa handle
om at gere ensartede keb pa tvaers af organi-
sationen til en del af den samme indkebspro-
ces, sa synergier pa tveers udnyttes, tid frigi-
ves, og kvaliteten understottes samlet set.

Nar indkebsprocessen har hoj kvalitet, er
kendt og forudsigelig, skaber det ogsa vaerdi
for de medarbejdere, der har ansvaret for at
kebe ind og indga kontrakter med eksterne
leveranderer. Det kan fx handle om, at ind-

kebsfaglige kompetencer har taget stilling
til kontraktvilkar, der giver en forudsigelig
ramme i samarbejdet med leveranderen og
skaber sikkerhed omkring juraen.

KL vil gennem relevante aktiviteter og viden-
deling have seerligt fokus pa at understotte
kommunerne i at styrke indkebspraksis til
gavn for borgere og medarbejdere pa vel-
feerdsomrdderne, herunder fx social- og be-
skaeftigelsesomradet.
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Pejlemeaerke

Kommunerne reducerer klima-
og miljgpavirkningen ira
kommunernes indkeb og forbrug

Kommunerne arbejder lokalt og i feellesskab
ambitiest med at reducere klima- og milje-
belastningen fra indkeb, selvom den grenne
omstilling pa indkebsomradet ogsa i nogle
tilfeelde betyder egede udgifter. Erfaringerne
med at traekke indkebet i en grennere ret-
ning er der, og et godt sted at starte er der,
hvor gode lesninger allerede er i brug, og
veerktojer er tilgeengelige. Det geelder fx pa
fodevareomrddet og pa tveers af SKis aftaler,

hvor der er gode muligheder for at forfelge
de grenne ambitioner.

Klimaaftrykket fra kommunernes indkeb eri
2021 opgjort til 6,8 mio. ton CO2e?, og der lig-
ger fortsat et stort potentiale i at gere en kom-
munal forskel, nar det kommer til at reducere
klima- og miljebelastningen samt understotte
biodiversitet gennem indkeb. Bade i forhold
til zendringer i det lobende forbrug i hverda-

Metoder og data til at beregne klimaaftryk fra indkeb

Data til at beregne klimaaftrykket fra indkeb er idag umodent, og vi har stadig til gode

pa produktniveau at blive kloge pa, om der fx skal veaelges det ene bord fremfor det
andet. De aktuelle beregningsmodeller maler som udgangspunkt klimaaftryk baseret

pa kebet i kr, hvilket ogsa betyder, at et stort indkeb i kr. — fx keb af sociale ydelser og til-
bud — ogsa vil have et stort klimaaftryk. Det ger det vanskeligt at male udvikling over tid,
men vi ved pa overordnet niveau, hvilke indkeb man ber koncentrere sig om. Det gaelder
kommunernes byggeri og anleeg, keb af de mange forskellige varer, som kommunerne

forbruger hver dag og keb af energi og braendstoffer.

Data er ikke perfekt, men det er ikke ensbetydende med, at der ikke kan handles og seet-

tes konkrete aktiviteter i gang.

Som led i et samarbejde om data for klimaaftrykket fra indkeb mellem KL, SKI, @kono-

mistyrelsen og Energistyrelsen har SKI sendt klimaaftryksrapporter til kommunerne, der
indgar i indkebsdatasamarbejdet i SKI. Rapporterne kan bl.a. give den enkelte kommune
et billede af, hvilke indkebsomrdder der er vigtigst i forhold til kommunens CO2e-udled-
ning via indkeb.

1 Energistyrelsen: Danmarks globale afrapportering, 2023
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gen og i forhold til de store forandringer der
vil &ndre pa den made, vi fx bygger, transpor-
terer os og stiller krav til virksomhederne pa.
Vejene til et gronnere indkeb er mange og vil
skulle overvejes fra indkeb til indkeb jf. ind-
kobs- og forbrugshierarkiet nedenfor.

Indkebs- og forbrugshierarkiet

Hver gang en kommune foretager et indkeb,
pavirker det klimaet og miljeet. Nogle indkeb
belaster mere end andre. Mens det ikke har
et vaesentligt klimaaftryk, ndr den eksterne
revisor gennemgdr kommunens regnskab, sa
har det et sterre klimaaftryk, nar der serveres
mad i de kommunale daginstitutioner.

Kommunerne kan ikke undga at kebe ind.
Men der er klima- og miljemaessige og ogsa
okonomiske potentialer forbundet med at
gentaenke indkebet i forhold til at tage stil-
ling til det aktuelle behov og teenke i alter-
nativer til at kebe nyt. Der kan stilles krav

i udbud og ogsa konkurreres pa klima og
milje, hvor det er relevant, men groenne ind-
keb og ogsa frigivelse af ekonomisk raderum
gennem indkeb handler i hej grad om adfeerd
i hverdagen. Skal der ageres klima- og milje-
venligt pa en indkebsaftale, ber fokus derfor
ogsa vaere pa indkebs- og forbrugsadfaerden.
Et perspektiv pa indkebs- og forbrugsopga-
verne i kommunerne kan tage udgangspunkt
i hierarkiet nedenfor. De relevante tiltag til at
understette de forskellige trin i indkebs- og
forbrugshierarkiet vil variere, alt afhaengig

af hvad der skal kebes ind. Det giver for alle
typer af keb selvsagt ikke mening fx at redu-
cere forbruget eller genbruge.



Figur
Indkebs- og forbrugshierarkiet

Trin 4:
Keb brugt

Trin 3:
Genbrug, del,
reparer og leve-
tidsforleeng

Kan vi kebe noget andet, end vi plejer, og flytte vores keb til mere klima- og miljevenlige lesninger?
Hvor ser markedet de grenne drivere for det konkrete kab?

Hvilke krav til materialer, opbevaring, transport, brugsfasen, bortskaffelse osv. er det hensigts-
maessigt at stille, hvis indkebet skal vaere sa klima- og miljevenligt som muligt?

Kan vi indkebe produkter, der kan bruges mere end én gang?

Kan vi fremadrettet stille krav om muligheden for at kebe brugte produkter?

Kan vi fremadrettet stille krav om reparation af de indkebte produkter?

Skal vi eje eller leje?

e Har viadgang til at kebe produkterne brugt?

Kan vi reparere og istandsaette produkterne?
Kan vi bruge produkterne i leengere tid, end vi gor i dag?

Trin 2:
Reducér
forbruget

e Kan viforbruge mindre og samtidig lese kerneopgaven?
e Kan vi undga éngangsprodukter?

Trin 1:
Gentank
forbruget

Kan vi genbruge produkter, fx fra andre steder i vores organisation?
Kan vi lane produkter fra andre steder i vores organisation?

® Kan vi gentaenke opgavelesningen, sa vi leser behovet og opnar malet uden at kebe ind?

Note: Indkebs- og forbrugshierarkiet er inspireret af Kolding Kommunes ressourcetrappe, Odense Kommunes baeredygtige forbrugshierarki, regionernes klimasty-

ringsmodel, SKI og indkebshierarkiet beskrevet pa hjemmesiden Den Ansvarlige Indkeber.

Faelles ansvar for de grenne lesninger
Kommunernes lokale og faelles indkeb kan
understotte den grenne omstilling, men
kommunernes indsats kan ikke sta alene.
Der er behov for input fra og dialog med de
mange virksomheder, der leverer produkter
og ydelser til den kommunale sektor. Det er
fx leverandererne, der har indgaende kend-
skab til, hvad der kan goere et indkeb mere
gront inden for de enkelte brancher.

Kontrakten med leverandererne er ogsd en
anledning til at sikre innovationskraft og ud-
nyttelse af det grenne potentiale i kontrakt-
perioden ved fx at indarbejde innovations-

klausuler eller puljer til udviklingsarbejde. Li-
gesom incitamenter i kontrakten kan skubbe
pa den grenne omstilling og give incitament
for leverandererne til at flytte sig i kontrakt-
perioden.

KL vil i samarbejde med kommunerne og
relevante parter understotte videndeling og
udvikling af faelles metoder og beregnings-
grundlag til opgerelse af klima- og miljoge-
vinster i forbindelse med indkeb. Sammen
med kommunerne vil KL have fokus pa at
understotte reduktion af klima- og miljepa-
virkningen fra indkeb pa omrader, hvor der
allerede er gode erfaringer.

Det geelder fx pa felgende omrader:

e Byggerioganlaeg

e Transport (egen flade, transport af varer,
keb af transportydelser)

e Fodevarer

e Mabler
o Tekstiler
e It-udstyr

| tillaeg til ovenstaende vil fokus vaere pa at
afsege nye omrader og potentialer for et
kommunalt klima- og miljevenligt indkeb.
Implementeringen vil samtaenkes med akti-
viteter i regi af fx Klimaalliancen, SKI og andre
aktorer.
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Pejlemeaerke

Kommunerne frigor raderum
og skaber tid til kerneopgaven
via udvikling og etfektivisering
at indkebspraksis

Der er behov for at tage alle greb i brug for
at frigere ekonomiske ressourcer og tid, der
understotter, at kommunerne kan levere
velfeerd af hej kvalitet. Indkeb har i mange ar
veeret motor for frigerelse af raderum - og
der er fortsat et potentiale.

Fortsat skabelse af radderum gennem
indkeb kraver fokus pa nye omrader

3.0g 4. gang et udbud gennemferes, er der
ikke nedvendigvis de samme effektivise-
ringsgevinster at hente. Her ligger gevinsten
i, at de indgaede aftaler bliver brugt, sa de
okonomiske, men ogsa de kvalitetsmaessige
og grenne potentialer pa aftalerne udnyttes.
Det handler om adfeerd pa tveers af organisa-
tionen. Analyser pa tvaers af kommunernes
indkebsdata viser, at jo mere en kommune
anvender de fellesforpligtende aftaler i SKI,
jo lavere et indkeb pr.indbygger vil kommu-

nen have. Nar der laegges aftalevarer i kurven,

giver det altsa ekonomi pa bundlinjen. Det
samme vil formentlig gere sig gaeldende, nar
det drejer som aftaler indgaet af den enkelte
kommune eller i regi af indkebsfeellesska-
berne.

Kommunernes indkebsaftaler og kontrak-
ter er med til at holde priserne pa et stabilt
niveau, og konkurrence om opgaverne kan
gardere mod unedigt store prisstigninger
fremadrettet. Men skal der fortsat skabes
raderum gennem indkeb, skal kommunerne
kigge mod nye omrader og samtidig i nogle
sammenhange gentanke den made, der
udbydes og kebes ind pa. Det handler fx om
at se p3, hvor det at samle indkebsvolumen,
undga parallel kontraktdaekning, ensrette ind-
kebsprocesser, indga kontrakter pa optimale
vilkar, arbejde systematisk med kontraktsty-
ring og gennemfere udbud eller forhandling
kan skabe ekonomisk vaerdi. Det er szerligt

Indkebsfaglige greb
Analyse af indkebsmenstre
Kontrakt- og leveranderoverblik
Dialog med markedet
Omsaette behov til krav
Udarbejdelse af kontrakter og

optimale kontraktvilkar
Digitalisering af indkebet
Kontraktstyring og -opfelgning
Kategoristyring
Udbud/konkurrenceudsaettelse
Forhandling

relevant pd de mange indkeb af ydelser, der
foretages i en kommune —alt fra handveer-
kerydelser til szerligt tilrettelagt ungdomsud-
dannelse.
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Mindre tid pa indkeb

- mere tid til kerneopgaven

Der skal bruges sa lidt tid som muligt pa at
lese indkebsopgaver pa fagomraderne i en
kommune, hvor langt hovedparten af ind-
kobene foretages i dagligdagen. En mere
effektiv indkebspraksis og -organisering kan
bidrage til at frigere tid til kerneopgaven.

Det drejer sig fx om at digitalisere indkebet,
idet et indkeb fysisk i butik eller pa leve-
randerens hjemmeside traekker langt flere
ressourcer end et digitalt indkeb via kommu-
nens e-handelssystem. Det handler samtidig
om at forenkle arbejdsgangene omkring ind-
kob, planlaegge indkebet, samle indkebet og
kebe ind i sterre maenger, sa de mange sma
fakturaer undgas. Det geelder ikke kun, nar
der kabes produkter, men ogsa nar der kabes
ydelser. Har kommunen fx leveranderlister
med forhandlede priser eller ligger der en
standardkontrakt, kan den enkelte medarbej-
der bruge tiden pa borgeren.

Samtidig kan den enkelte kommune spare res-
sourcer pa selve udbudsprocessen, nar udbud-
det gennemfores i regi af SKI eller et indkebs-
feellesfaellesskab. Bevidst arbejdsdeling kan
sdledes bidrage til at frigive tid i den enkelte
kommunes indkebsfunktion, der kan bruges
pd andre veerdiskabende indkebsopgaver.

Virksomhederne som loftestang

for brug af feerre medarbejder-

ressourcer og socialt ansvar

| samarbejdet med virksomhederne kan
deres viden og innovationskraft omsaettes til
lesninger og produkter, der kan understotte,
at arbejdsopgaverne leses med feerre res-
sourcer gennem fx brug af velfaerdsteknologi.

Gennem krav kan kommunerne ogsa ef-
tersporge, at virksomhederne tager socialt
ansvar ved fx at have unge i uddannelse eller
anseette langtidsledige borgere pa relevante
kontrakter. Det kan vaere med til at reducere
antallet af ledige, sikre arbejdsudbuddet

og imedekomme manglen pa arbejdskraft.
Samtidig kan krav til virksomhederne under-
stotte, at der tages socialt og etisk ansvar
gennem de kommunale kontrakter, herunder
ogsa i forhold til arbejdsvilkar. Pa den made
kan det understottes, at virksomhederne

og medarbejderne i virksomhederne har de
bedste forudsaetninger for at lese opgaver
for kommunerne.

KL vil understotte og sikre videndeling i
forhold til kommunernes erfaringer med at
teenke indkeb pa nye mader og nye omra-
deriforhold til at opna raderum og frigivet
tid. Samtidig vil KL i lyset af de forventede
krav om e-handel understette kommunerne
i implementering af e-handel og samtidig
understotte arbejdet med systematisk kon-
traktstyring.
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Implementering at
den feelleskommunale

indkebsstrategi

KL vil i strategiperioden arbejde taeet sammen
med kommunerne, SKI og relevante akterer
om at udfolde og udforske vejene til at ar-
bejde med pejlemaerkerne i strategien. Sam-
arbejdet forankres i en styregruppe og rele-
vante kommunale netvaerk. KL vil lobende
gennem dialog med kommunerne, relevante
nogletal, surveys og andet aktuelt data felge
op pa udviklingen i forhold til strategiens tre
pejlemaerker.

Samtidig vil KL aktivt bidrage til videndeling
pa tveers af kommunerne gennem netvaerk,
webinarer, kompetenceudvikling mv., sa det
understottes, at erfaringer og ressourcer ud-
nyttes optimalt pa tveers. Ligesom KL vil bi-
drage til udvikling af vaerktejer og metoder til
at understotte kommunernes arbejde med
indkeb og forbrug inden for strategiens tre
pejlemaerker. Materiale mv. vil lebende blive
lagt pa KL's hjemmeside.

" Implementering af den faelleskommunale indkebsstrategi

For inspiration og cases:
Scan eller klik pa QR-koden



https://www.kl.dk/media/xmsfcjx0/inspirations-og-casemateriale-sammen-om-indkoeb-og-forbrug-2024-2030.pdf
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